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En este texto se lleva a cabo una revisidn de tres definiciones caracteristicas del
acontecimiento del filésofo Slavoj Zizek, relacionandolas con algunos fenémenos
especificamente ligados con la percepcién de imagenes y lo que, en la actuali-
dad, llamamos “disefio intuitivo”. Con base en lo anterior, se plantea que una
de las potencialidades creativas mas importantes del disefio radica en la posi-
bilidad de hacer emerger mundos posibles o, por lo menos, visiones y concep-
ciones del mundo inéditas. Palabras clave: filosofia del diseiio, teoria de la imagen,
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This paper presents a review of the three characteristic definitions of the ‘event” of phi-
losopher Slavoj Zizek, relating them to certain specific phenomena linked to the percep-
tion of images and what we today term “intuitive design.” Based on this, it is proposed
that one of the most important creative possibilities of design is rooted in the potential
of making potential worlds emerge or, at least previously non-existent visions and con-
ceptions of the world. Keywords: philosophy of design, theory of the image, affor-
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INTRODUCCION

Este texto es parte de una reflexion y de una investigacion
en proceso que tiene por objetivo demostrar que el disefo
no es una labor meramente técnica, sino que participa de
la creacién del mundo y, en ese sentido, puede transformar
nuestras concepciones sobre el mismo. Aunque la nocion
de acontecimiento forma parte de amplias discusiones en
filosofia, en este caso nos centraremos puntualmente
en la formulacién que realiza el filésofo contemporaneo
Slavoj Zizek en el libro Acontecimiento, y algunos de sus
planteamientos nos ayudaran a comprender no solamen-
te cdmo podriamos llevarlos a fenémenos relacionados
con el disefio, sino que los pondremos en discusion con
formulaciones de otros tedricos tanto de la filosofia como
del disefio. Se eligio este texto debido no sélo a su relativa
actualidad, ya que fue publicado enelafio 2014 sino, sobre
todo, porque en éste, el filésofo esloveno brinda una serie
de pautas para caracterizar al acontecimiento. Sin embargo,
para poder llevar dicho término hacia la disciplina que nos
interesa, es pertinente sefialar que los estudios sobre el
disefio no tienen por qué verse aislados de otros saberes
que le resultan fundamentales y sin los cuales no podria
sostenerse. En este caso, nos remitiremos a la teorfa de
la imagen y a los affordances, sobre todo ésta dltima, con
cierta aproximacion al disefo, ha funcionado para erigir
un criterio de calidad o funcionalidad.

Como se ha indicado, esta exploracién en el tema es
parte de una pregunta mas amplia acerca de la naturaleza
del disefio, por ello nos concentraremos Gnicamente en
algunos aspectos tanto del acontecimiento como de las
diferentes manifestaciones disefisticas. La idea es que, por
lo menos en este primer acercamiento, quede demostra-
do que hay una parte del disefio en la que reside la posi-
bilidad de transformar nuestra vision sobre las cosas y el
mundo. Lo que nos interesa indagar es una parte de lo
que podriamos llamar el caso cero del disefio,! en especi-
fico, el momento en el que nace una imagen, sin importar
aln el significado que ésta pueda llegar a adquirir. Por lo

1. Asimismo, esta exploracién forma parte del proyecto de investi-
gacion “Modelado de un previsible caso cero para el disefio moderno
desde una consideracion ontolégica’, del grupo de investigacion “Dise-
fologias: estudios emergentes a partir del disefio”, de la Divisién de
Ciencias de la Comunicacién y Disefio, de la UAM Cuajimalpa.

cual nos remitiremos a juegos visuales, que den cuenta
de algunas de las derivaciones teéricas que han podido
surgir de aquel momento enigmatico en el que una ima-
gen se nos aparece, sea lo que sea que ello quiera decir.
Posteriormente, se sefiala que lo mismo puede aplicarse
a lo que se ha llamado “disefo intuitivo’, dando cuenta de
los lugares en que quiza un acercamiento a las teorfas del
acontecimiento pueda orientarnos. De este modo, si bien
se esta consciente de que en lo relativo al trabajo sobre la
imagen en el disefio existen una gran cantidad de temas
vinculados con la semiética, la ret6rica u otros campos
extensos para su interpretacion, en esta etapa del desa-
rrollo tedrico que se propone todavia no es pertinente su
incorporacion.

Por ahora, lo que nos parece mas importantey que da
motivo a este articulo es brindar luz sobre el momento
en que el disefio participa de la “‘creacién de formas”, en el
sentido mas amplio, y en cémo esto tiene efectos en nues-
tras respuestas y comportamientos. Asf, incluso mas cer-
cano a lo que nos interesa presentar, estarian algunas
aproximaciones de la psicologia o el psicoandlisis. Quere-
mos mostrar como esta potencialidad que defendemos
aqui del diseno como acontecimiento, tendria repercusio-
nes no sélo a nivel social y cultural sino, sobre todo, a nivel
filoséfico, cuando menos epistemolégico, aunque también
ontolégico. En dltima instancia, el argumento que aqui se
esboza pretende delinear algunas bases para una teoria
del disefio, todavia por construirse, que le permita cuestio-
nar su propio rol en relacién con las tecnologias actuales
y, mas aln, con el sistema capitalista y de consumo en el
que vivimos. Esperamos que las lineas que siguen sean
Gtiles paraello.

PRIMERA PARTE: PLANTEAMIENTO

Comenzaremos con tres definiciones del acontecimiento,
extraidas del libro que lleva por titulo este mismo térmi-
no, del fil6sofo contemporaneo Slavoj Zizek. Un aconte-
cimiento es:

*Una manifestacion de una estructura circular en la que
el efecto acontecimental determina retroactivamente

SusS causas o motivos.?

2. Slavoj Zizek, Acontecimiento, México, Sexto Piso, 2014, p. 16.
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* El efecto que parece exceder sus causas.3
* La aparicién inesperada de algo nuevo que debilita

cualquier disefio estable.#

Hay que aclarar que estas citas han sido tomadas de
manera ad hoc para explicar lo que se quiere decir en este
texto, por ello, no describen exhaustivamente lo que el fil6-
sofo desarrolla sobre el acontecimiento en su obra.
Tampoco pretenden cumplir con esta funcion de definicion
Gnica ni total del término “acontecimiento” como ha sido
usado en la filosoffa contemporanea. Més bien, se utilizan
como una primera provocacién que nos vincule con el
ambito del disefio, de acuerdo con una serie de lineamien-
tos que se van a ir esbozando en los parrafos siguientes.

Para empezar, quisiera vincular la nocién de aconte-
cimiento antes descrita, con un tipo de fenémeno muy
comun en las artes y el disefio, sobre todo de aquellas
manifestaciones que tienen que ver con lo visual. Comen-
zamos con algunos ejemplos muy sencillos y conocidos
para establecer esta relacién entre el acontecimiento y el
disefio. Se presentan dos imagenes (Figuras1y 2) que, aun-
que han sido utilizadas en las teorfas psicoldgicas o filosé-
ficas, se han vuelto ya del conocimiento popular.

Estas dos imagenes nos muestran la forma en que
un mismo dibujo puede ser percibido, al menos, de dos
maneras distintas. La primera se trata de un bosquejo
que proviene, seglin parece, de principios del siglo XX y
no era sino simplemente un juego visual, que también
ha sido motivo de andlisis de la psicologia para tratar de
describir el mecanismo de la proyeccién, un término que
serfa extrafdo del psicoandlisis.> Como se puede ver, es un
retrato donde podemos observar tanto una mujer joven
como una anciana. En psicologia este tipo de juegos de
iméagenes pueden servir para desencadenar una serie
de asociaciones y analisis de las mismas con el fin de

3. 1bid., p.17.

4. 1bid., p.18.

5. La historia de esta imagen se remite a una postal alemana que data

de 1988, aproximadamente, la imagen que rescatamos aqui provie-
ne de la revista norteamericana de humor Puck, fue realizada por el

caricaturista William Hill y publicada en 1915. Luego, en 1930, fue lleva-
da al campo de la psicologia experimental por Edwing Boring.
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Figura1. William Hill, “Mi mujer y mi suegra’, en Revista Puck, 1915.

Figura 2. Andnima, “llusion pato-conejo’, en Revista Fliegende Bldtter,1892.

desentrafiar la psicologia de un individuo en terapia, sin
embargo, aqui nos vamos a quedar con algo mas primario,
es decir, nos quedaremos con el momento en el que estos
trazos, en primer lugar, son interpretados de una manera
y luego, al quedar expuesta la otra forma de percibirlo, el
sujeto que observa se hace consciente de ello y accede a
la otra mirada. Es decir, lo que nos interesa destacar es este
diminuto paso en el que la percepcién se transforma, ya



sea que alguien haya percibido una anciana o una joven
en una primera mirada y luego sea capaz de verla de la
otra manera.

El segundo caso es muy similary sélo sirve para refor-
zar el ejemplo, en lugar de ser unajoven y una anciana, es
un pato y un conejo. Se trata de una imagen que utilizé
el filésofo Wittgenstein para describir la forma en que a
través de juegos del lenguaje podemos cambiar nuestros
puntos de vista sobre la realidad.® Después fue usada por
el teérico de la imagen W.]. T. Mitchell para hablar de lo
que él identificé como “metaimagenes”.’ Pero, una vez
maés, antes de lanzarnos a las discusiones especializadas
gue cada uno de estos acercamientos podria merecer
dentro de su propio campo, nos quedamos con el aconte-
cimiento antes descrito, es decir, con el momento donde
se ve una cosa y después, ya sea de unos segundos o mucho
mads tiempo, somos capaces de ver otra cosa en la misma
imagen, sea porque algln agente externo nos lo hace ver
0 por nuestra propia cuenta. Por supuesto, serian innu-
merables los casos donde podriamos encontrarnos con
este fendmeno de lo visual. Tan sencillo como cuando una
persona se queda acostada en el pasto o cualquier otra
superficie comoda a la intemperie y por el mero efecto
del paso del tiempo al observar las nubes, comienza a ver
formas en ellas, puede ver rostros, objetos, animales, etc.
En ello estan involucrados una gran cantidad de procesos
cognitivos, sensitivos e incluso afectivos, evidentemente.

El te6rico de la imagen Gottfried Boehm nos recuerda
que Leonardo da Vinci ya habfa identificado esta capa-
cidad en los seres humanos, sobre todo, con un interés
particular en los procesos artisticos.® Esto puede suceder,
claramente, ante cualquier tipo de mancha en el piso, una
tela de camuflaje u otras texturas con formas azarosas o
arbitrarias. Como se sabe, Hermann Rorschach, a princi-
pios del siglo XX, basé en lo anterior la prueba psicolégica
de la personalidad que lleva su nombre, mostrando a los

6. Ludwig Wittgenstein, Investigaciones filoséficas, Barcelona, Altaya
1999.

7. W.]. T. Mitchell, Teoria de la imagen, Madrid, Akal, 2009.

8. Gottfried Boehm, “Decir y mostrar: elementos para una critica de la
imagen”, en Biez, Linda y Carredn Emilie (eds.) XXXV!I Coloquio Interna-
cional de Historia del Arte, México, UNAM, 2014, pp. 17-40.

Figura 3. Rorschach, Hermann, “Tarjeta 1, Test de Rorschach, 1921.

pacientes una serie de manchas de pintura para interpre-
tar sus respuestas ante ellas, rescatando nociones tanto
del psicoanalisis freudiano como del junguiano y algunos
acercamientos psiquidtricos (Figura 3).2 En esa misma épo-
ca, la psicologia de la Gestalt encontrarfa incluso un con-
junto de principios o mecanismos a través de los cuales
damos sentido a nuestras percepciones y llevaria esto al
ambito de la terapéutica y los tratamientos psicolégicos
valiéndose de esta posibilidad de modificar las apreciacio-
nes de la realidad.

Este mecanismo, por medio del cual se generan las
imagenes, sigue siendo un enigma para la neurociencia
de acuerdo con Antonio Damasio. Las imagenes, del modo
como éste las define, emergen de representaciones men-
tales configuradas a partir de indicadores sensoriales
que pueden ser visuales, auditivos, olfativos, gustativos o
somatosensoriales, éstos Gltimos incluyen formas plura-
les de sensacién como la tactil, muscular, dolorosa, visce-
raly vestibular. De este modo, dice Damasio:

las imagenes surgen de patrones o mapas neuronales
formados en poblaciones de células nerviosas, o neuro-
nas, que configuran circuitos o redes. Sin embargo, hay
un misterio respecto de cémo las imagenes emergen
de los patrones neurales. La neurobiologfa atin no sabe
la manera como un patrén neural se convierte en una

imagen.’©

9. Hermann Rorschach, Psicodiagnéstico, Buenos Aires, Paid6s, 1987.
10. Antonio Damasio, Sentir lo que sucede, Santiago de Chile, Editorial
Andrés Bello, 2000, p. 350.
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Lo importante de este fenémeno, que Boehm ha identi-
ficado con el nacimiento de una imagen, es precisamente
cuando ha emergido esa posibilidad de ver algo ahf, enton-
ces, en la mayoria de ocasiones, nos hacemos capaces de
volver a esa mirada con algin esfuerzo de la voluntad, a
veces mas, a veces menos. Es como si se abriera un nuevo
mundo, en cierto sentido, una nueva posibilidad de ser de
lo que tenemos enfrente. En algunas situaciones, ya no es
posible, incluso, regresar a verlo como antes. Los diferen-
tes grados en que las personas pueden desarrollar esta
capacidad también abren posibilidades para la investiga-
cién en psicologia, sobre todo, en relacién con los estudios
de creatividad. Pero, por ahora, vayamos a otro ambito
mas o menos cercano en el que sucede algo muy similar
al nivel de la interaccién con objetos. Asi como lo hicimos
antes, primero se enuncian dos ejemplos sencillos al res-
pecto (Figuras 4y 5) y luego se habla de éstos.

Como se puede observar, los dos ejemplos provienen
de lo que se ha dado en llamar “disefo intuitivo”. Lo que se
trata de expresar con éstos es como la forma de las cosas
nos da unaidea o unaespecie de intuicién acerca de cémo
usarlas o cémo interactuar con ellas. En el primer caso, se
trata de diferentes tipos de picaportes y de cémo la forma
de éstos nos sugiere, no solamente los movimientos nece-
sarios para abrir la puerta, sino incluso hacia dénde abre
ésta en algunos casos. En el segundo ejemplo, simplemen-
te se nos muestra un esquema de la forma como interac-
tuamos con las tecnologias de tacto en distintos tipos de
dispositivos digitales en la actualidad. Esto puede incluir
los llamados trackpads, pero también los celulares, panta-
llas, ratones de computadora con esas funciones incluidas,
etc. En el disefio se le ha dado el nombre de affordance, o

“prestaciones’, al fendmeno que estamos describiendo.
El término affordance proviene del verbo en inglés
“afford” que, de acuerdo con el diccionario de Cambridge,

se podria traducir como “permitirse”, !

y su traduccién
intenta dar cuenta de cémo las cosas “se prestan para”. Fue
el psicélogo experimental James Gibson quien llevé a
cabo esta adaptacion del verbo al sustantivo para describir

el modo en que los seres vivos y su ambiente se adaptan

11. https://dictionary.cambridge.org/es/diccionario/ingles-espanol/
afford
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Figura 4. Ejemplo de affordances en la vida cotidiana. Fuente: https://pixelfridgedigital/

what-are-affordances-and-why-do-they-matter/
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Figura 5. Ejemplo de disefio intuitivo. Fuente: www.interaction-design.org/literature/

topics/intuitive-design, GRPH3B18, tipo de licencia: CC BY-SA 3.0.

mutuamente en un proceso evolutivo, de tal manera que
no es posible establecer unajerarquia o dominacién ni de
parte de los organismos vivientes ni de los agentes natura-
les del entorno, es decir, de los unos sobre los otros.'?

En realidad, la manera en que el disefio ha llevado a
su territorio la teorfa de Gibson es muy limitada, pues la
mayoria de las veces se trata de algo meramente aplicativo.
Pero ahf hay algo, de cualquier forma, que nos habla del
acontecimiento. Donald Norman, en su libro Psicologia de
los objetos cotidianos, sefala que las prestaciones son sim-
plemente un criterio pragmatico a través del cual podemos
valorar el buen o mal disefio de los objetos. Si su funcio-
namiento no es facilmente comprensible a primera vista,

12. James Gibson, The Ecological Approach to Visual Perception, Nueva
York, Taylor and Francis Group, 1986.
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entonces puede ser descalificado.’® Por supuesto, Norman
no toma en cuenta la infinidad de condicionamientos
histérico-culturales que influyen en el momento que una
cosa, frente a nosotros y su modo de uso, de pronto se nos
aparece como algo intuitivo. Sin embargo, lo que interesa
en esta reflexién no es criticar la teorfa de Norman nila de
Gibson, sino algo mas primario: identificar este fendmeno
que sucede, por lo menos en el disefo, cuando aprende-
mos a usar un objeto cualquieray a partir de ese momento
nos parece algo natural.

SEGUNDA PARTE: DISCUSION

Volvamos a la nocién de acontecimiento en Zizek y su
forma de definirlo como “Una manifestacién de una estruc-
tura circularen la que el efecto acontecimental determina
retroactivamente sus causas o motivos”'4 Colocarla en
este contexto, nos ayuda a explicar cdmo es que Norman
olvida los procesos de disefio, asi como los procesos cultu-
rales, que estan detras; es decir, que a un ingeniero como
él le parezca natural una cierta forma de acercarse a los
objetos pensados, producidos y consumidos por el ser
humano. Esta claro que no es natural, pues cuando se les
presenta este tipo de disefos, supuestamente intuitivos,
a generaciones de edad mayor no les parece en absoluto
asi. Ni siquiera a las generaciones mas jévenes, como los
nifios pequenos. No es sino hasta que se tiene cierto grado
de habilidades adquiridas que este tipo de interfaces se
perciben como naturales u obvias. Pero es verdad que lo
que podriamos llamar un acontecimiento en disefio es cuan-
do después de que has aprendido que determinado sim-
bolo, al hacer clic de cierta forma o realizando alguna
accion en un dispositivo, hace que se obtenga un efecto
y desde ese momento queda grabado psiquica y motriz-
mente, de tal manera que se vuelve algo completamente
automatico. Es, una vez mas, por ejemplo, cuando en una
imagen no alcanzamos a distinguir alguno de sus elemen-
tos hasta que alguien nos lo hace notary a partir de este
momento no podemos dejar de verlo. El elemento siem-
pre estuvo ahi, y hasta que se aparece ante nuestra mirada
es que adquiere formay ya no hay manera de volver atras.

13. Donald Norman, Psicologia de los objetos cotidianos, Madrid,
Nerea, 1990.
14. Zizek, Acontecimiento..., op. cit., p.16.
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Figura 6. James Gibson, “El flujo del patrén 6ptico durante la locomocién

paralela al suelo’, en The Ecological Approach to Visual Perception, Nueva York,

Taylor and Francis Group, 1986, p. 123.
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Figura 7. Donald Norman, “Topograffa natural completa de mandos
y quemadores de cocina’, en Psicologia de los objetos cotidianos, Madrid,
Nerea, 1990, p. 103.

Un acontecimiento es ‘el efecto que parece exceder
sus causas’'S nos dice también Zizek. Para explicar esto de
forma sencilla, recurre al ejemplo del enamoramiento.
Cuando una persona se enamora de otra de pronto toda
la vida previa a ese encuentro cobra otro sentido, como si
todos y cada uno de los sucesos y peripecias pasadas hu-
biesen sido perfectamente planificadas u orientadas hacia
ese momento. Al mismo tiempo, eso parece ser algo natu-
ral, en el sentido de que no puede ser forzado, llega sin
avisoy, también, pareciera que ya estaba predestinado asi.

Trasladando esto al ejemplo de las interfaces resul-
ta muy similar. No es que el disefo de éstas sea intuitivo
porque sea obvio ni natural; no es que la solucién estaba

15. Ibid., p.17.
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ahi previamente, sino que, una vez que aparece, da la
sensacién de que asi tenfa que sery no habia una mejor
solucién. Algo asf sucede con algunos logotipos o carteles.
Cuando uno los observa pareciera que nos leen la mente
y que esa imagen que estamos presenciando era justa-
mente lo que estdbamos pensando, antes, en relacién
con el tema que se intenta representar o transmitir. Esto
es, probablemente, lo que el ya mencionado Boehm ha
llamado “imagen soberana’,’® pero quiz4 también lo que,
en Historia del Arte, Henri Focillon llamaba “creacién de
formas”'7 Se trata, siguiendo la interpretacion de Jacques
Thuillier, del momento en que la obra excede su posibili-
dad meramente significativa, o bien la forma se significa a
s misma."® Dirfamos también que el significado de esa
forma emerge con ella. Hay un punto en el que, por lo
menos por un instante, el disefo comparte con el arte esta
posibilidad de ser generador de acontecimientos.

Y ahora vayamos a la Ultima de las citas con las que
empezamos a definir el acontecimiento: “La aparicién
inesperada de algo nuevo que debilita cualquier disefio
estable’® De acuerdo con esta definicion, resulta que el
acontecimiento podria pensarse, casi, como lo contrario al
disefio, pues si pensamos que éste Ultimo se encarga de
proyectar formas que contribuyan en la configuracion
de la sociedad y que, como lo dice la frase que citamos,
pretenden ser estables en cuanto a modos de comunica-
cién u organizacion entre los seres humanos, entonces el
acontecimiento es algo que quiebra cualquier modelo
que se quiera colocar en ese lugar de lo inalterable o de
solucién final. Pero, a su vez, es verdad también que la con-
tinua bldsqueda de la innovacion es una de las caracterfs-
ticas propias del disefo. De hecho, esto se ha vuelto una
especie de imperativo de las industrias culturales, donde
a cada momento es preciso encontrar la manera de darle
la vuelta a las mismas estrategias de persuasion del con-
sumidor para mantenerle cautivo. No obstante, mas alla
de esta instrumentalizacion de sus potencialidades creati-

16. Boehm, “Decir y mostrar: elementos..”, op. cit.

17. Henri Focillon, La vida de las formas, México, UNAM, 2010.

18. Jacques Thuillier, Teoria general de la historia del arte, México, FCE,
2006.

19. Zizek, Acontecimiento..., op. cit., p.18.
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Figura 8. Estudio Joaquin Gallego. Portada
del libro Acontecimiento, Sexto piso, 2018.

vas, dadas las coordenadas que he intentado dar antes al
vincular el disefio con el acontecimiento, tendriamos que
aceptar que esta disciplina se encuentra en medio de, por
lo menos, dos tendencias, las cuales, minimamente, ten-
drian que reflexionarse y tomar posicién en cada ocasién.
El disefo como acontecimiento tendria que ver con

esa posibilidad de generar nuevas formas de verel mundo;
sinembargo, lo paradéjico es que aunque podemos, por lo
menos, comenzar por ver algunas de las potencialidades
del acontecimiento en disefio a nivel perceptivo, es tinica-
mente un primer vistazo. El disefio, por supuesto, no se
reduce a las expresiones que aqui mencionamos: los pica-
portes, los iconos de las apps intuitivas, los carteles o los
logotipos. Si bien es cierto que hoy todo ello lo podria-
mos englobar, bien o mal, en lo que se ha identificado
como las interfaces materiales o digitales de los objetos,
esto es asi porque el criterio de medida de la interaccion
digital se ha vuelto la regla. Se exige, en su extremo, que
todo sea comprensible y facil para los usuarios, llegando,
incluso, a colocar como uno de los criterios de valory fun-
cionalidad la ausencia total de operaciones cognitivas
necesarias para la usabilidad. Tal es la demanda que inclu-
so da titulo a uno de los libros clasicos del disefio web:
No me hagas pensar.2° Mas la l6gica del acontecimiento nos
llama a ir mas all4d de eso, tomando en cuenta que siempre
puede haber otras posibles miradas o parametros desde
los cuales todo el mundo se aprecia diferente.

20. Steve Krug, Don't Make Me Think! A Common Sense Approach to Web
Usability, California, New Riders, 2000.



Figura 9. Amrei-Marie, “Filésofo esloveno Slavoj Zizek en 2015 en la feria del libro de
Leipzig presentando su nuevo libro Some Blasphemic Reflexions”, tipo de licencia: CC
BY-SA 4.0

En la filosofia de Friedrich Hegel hay un momento
donde la descripcién del proceso dialéctico del objeto se
ofrece como uno puro. Aunque es la conciencia la que
pone en el objeto todas sus propiedades de forma sepa-
rada entre sf, al mismo tiempo determina la unidad de la
cosa, en este punto todo aquello que compone a la cosa se
representa como materia libre.

Se da, asf, la experiencia de que la cosa se presenta para
la conciencia que la aprehende de un determinado modo,
pero, al mismo tiempo, es fuera del modo como se ofrece

y reflejada en si o tiene en si misma una verdad opuesta.?!

En la interpretacion de Zizek, serfa por ello que, si en
la filosoffa de Hegel la razén adquiere un papel absoluto,
no lo hace sino en su propio retiro o autosupresion de la
locura. Es asf que ‘en Hegel todo se vuelve acontecimental:
una cosa es el resultado del proceso (acontecimiento) de
su propio devenir, y esta procesualidad la desustancia-

liza” %>

Alain Badiou harfa una propuesta filoséfica defen-
diendo que la ontologia no es otra cosa que las matema-
ticas, es decir, el ser es todo aquello de lo que podemos
hacer calculos. Pero hay algo que esta en otro registro y
eso es el acontecimiento. Para Badiou, |a filosoffa es |a teo-
ria general del acontecimiento, en tanto que seria desde
este campo que se puede pensar el ser de las matematicas

Yy que nos muestra, entonces, gue no todo es matematiza-

21. Friedrich Hegel, Fenomenologia del espiritu, , México, FCE, 1966, p. 77.
22. Zizek, Acontecimiento..., op. cit., p.103.

ble. En ese sentido, el acontecimiento es el componente
virtual del ser, o bien el punto en el que el campo matema-
tico pierde su caracter de totalidad o capacidad de dar
cuenta de todo.?? La ontologfa no nos dice nada del acon-
tecimiento, sino que es, de hecho, su punto imposible y
exhibe el momento, el miltiple, en el que el serse anula.?4

Para el disefiador y teérico de la disciplina Otl Aicher,
el espacio de reflexion del disefio esta lleno de preguntas
fundamentales sobre la existencia humana y, en ese sen-
tido, su actividad le acerca a la filosoffa. De hecho, dice
Aicher, el disefio conformarfa una especie de nueva filoso-
fia de lo concreto, donde el mundo ya no es un mero obje-
to de conocimiento, sino que el mundo es un proyecto en
permanente proceso de realizacién. Si los ejemplos que
hemos dado aqui relativos a la percepcién y nuestras
respuestas comportamentales a éstos adquieren valor es,
precisamente, porque en el uso es donde se determina
el sentido del mundo. Es una sensibilidad valorativa y la
fuerza constructiva de la imaginacién las que ponen el
objeto en relacién con metas particulares. “El disefio, antes
de llegar a ser conocimiento, es el trato con las cosas” 2>
Otro fil6sofo del disefo, Vilém Flusser, ya advertia que, en
todo caso, lo que nos exige el disefio en la actualidad es
también una nueva manera de concebir la creatividad
misma. De esta manera, si en lo que él [lamaba el univer-
so de las imagenes técnicas, efectivamente, las maquinas
tienen la capacidad de reproducir y guardar todo tipo de
informaciones de manera automatica, y si es verdad que la
humanidad estara cada vez mas dominada por aquellos
grupos que disponen de informacién y la programan,
entonces, el desafio ya no esta en crear informacién nueva
desde la individualidad de un autor, artista, genio, Gran
Hombre, o bien un disefiador, sino en saber jugar en ese
nuevo mundo ya no desde un ‘yo’, sino desde un nos/
otros, para obtener el maximo de virtualidades de cada
situacién.26 “Disefio significa, entre otras cosas, designio,

23. Alain Badiou, Breve tratado de ontologia transitoria, Barcelona, Gedisa,
2002.

24. Alain Badiou, El ser y el acontecimiento, Buenos Aires, Manantial,
1999.

25. Otl Aicher, Analdgico y digital, Barcelona, Gustavo Gili, 2001, p. 159.
26. Vilém Flusser, El universo de las imdgenes técnicas, Buenos Aires, Caja
Negra, 2015.
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destino. Plantearse estas preguntas constituye un inten-
to conjunto de asir el destino con ambas manos para
poder conformarlo juntos”?’

Retomando nuevamente a Zizek, éste termina su libro
sefalando que en la actualidad el capitalismo pareciera
alimentarse del acontecimiento a tal grado que pudie-
ra creerse que borra cualquier posibilidad de aconteci-
miento, es decir, fuera del capitalismo ya no hay lugar
para otra cosa. Asi, el acontecimiento por excelencia, que
serfa la caida del capitalismo o la llegada de un nuevo
modo de produccién, queda bloqueado. Sin embargo,
habria que recordar que el mismo autor menciona que

en un Acontecimiento, no sélo las cosas cambian: lo
que cambia es el propio pardmetro por el que medimos
los hechos de cambio, es decir, un punto de inflexion
cambia el campo entero dentro del cual aparecen los

hechos.28

Para Jacques Derrida, en tltima instancia el aconte-
cimiento tiene que ver con una cuestién de justicia que
esta mas alla de los limites del derecho, pues esta vincula-
da mas bien con la cuestién del don, un donar sin deuda,
culpa, intercambio ni comercio; una ofrenda sin costo
adicional: “la justicia como incalculabilidad del dony
singularidad de la ex-posicién no-econémica a otro”.2?
En este entendido, es verdad que, por un lado, el aconte-
cimiento en disefo, en todo caso, podria reducirse, efec-
tivamente, a aquellos nuevos aditamentos de nuestros
dispositivos actuales, cada vez mas refinados para hacer-
nos creer que se trata de algo natural o intuitivo. Pero, por
otro lado, bien puede conllevar una nueva posibilidad de
concebir al disefio mismo, su papel dentro de la sociedad
actual y ésta, en si misma, como dice Zizek, mas all4 del
paradigma del capitalismoy el consumo. En dltimos térmi-
nos, ssera posible que el disefio sea capaz de mostrarnos
el mundo de formas que adin no hemos visto? “Si antes se
trataba de formalizar el mundo dado, ahora se trata de

27. Vilém Flusser, Filosofia del diseiio, Madrid, Sintesis, 2002, p.128.
28. Zizek, Acontecimiento..., op. cit., p.155.
29.)acques Derrida, Espectros de Marx, Madrid, Trotta, 2012, p. 36.
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hacer reales las formas disefiadas creando con ellas mun-
dos alternativos’, dice Flusser.3° Nosotros agregariamos
que si muchas veces se ha definido al diseno como aque-
lla disciplina encargada de resolver problemas, quiza es el
momento de comenzar a pensarlo, mas bien, como la
encargada de problematizar las cosas que se cree que ya
han sido resueltas.

CONCLUSIONES
En este texto comenzamos acercandonos a tres definicio-
nes del acontecimiento de acuerdo con una comprension
filosofica que es posible que rebase las preguntas que,
por lo regular, se plantean desde el disefio. Sin embargo,
como loaclaramos en laintroduccién, se trata de un inten-
to por llevar a esta disciplina a un tipo de reflexién que
le haga cuestionarse a sf misma, preguntandose por su
propia definicién y mas alld de sus quehaceres practicos a
los que, quiza desde su concepcion moderna, ha sido des-
tinada. En las definiciones tomadas lo que sobresale no
es solamente la idea de la emergencia de algo nuevo, iné-
dito o inesperado, sino una fuerza que pone en tension la
estructura temporal o causal, quebrandola, asi sea por un
instante. Aunque filos6ficamente esto trae consecuencias
a un nivel ontolégico, ha valido la pena mencionarlo, pues
se pone en cuestion la comprensién lineal del tiempo. Lo
que aqui rescatamos se remitio, sencillamente, a un aspec-
to fenomenoldgico que cualquier persona con o sin prepa-
racion o intereses filosoficos puede llegar a vivir. Se trata
del momento en que a partir de una percepcién diferen-
ciada se trastoca la experiencia del antes y el después. Esto
sucede, como mostramos, tanto a nivel de las imagenes
como de la interaccién tactil, por lo menos, aunque no se
descartan otras formas de relacionarnos con el entorno. Es
en este punto donde las posibilidades del disefio cobran
una potencialidad quiza inconmensurable.

Al dar cuenta de que en gran medida los fenémenos
a los que nos referimos, como aquellos juegos visuales
extraidos de la cultura popular o la psicologia, tienen
amplias implicaciones relacionadas por lo menos con la
estética y la epistemologia, abrimos también la compren-

30. Vilém Flusser, Filosofia del disefio, op. cit., p. 35.



sidn de las discusiones en disefio hacia sus aspectos onto-
l6gicos. Es decir, minimamente habria que aceptar que el
modo como percibimos ese tipo de imagenes reta nuestra
sensibilidad a un nivel basico pero, también, concierne a
las cuestiones sobre nuestra forma de conocery dar por
sentado nuestro conocimiento ya adquirido. En conse-
cuencia, la relacion entre esto y el modo de ser de las cosas
se ve afectada. En otras palabras, no podemos estar segu-
ros de que las cosas sean de alglin modo, si siempre habra
la posibilidad de que cambie nuestro modo de verlas. Enton-
ces, cobran importancia aquellas respuestas o meras
impresiones cuasi-automaticas que, a la vez que tienen
mucho de inconsciente, también estan ligadas con aplica-
ciones que pueden llegar a ser muy escrupulosas o planifi-
cadas para hacer parecer que son espontaneas o intuitivas.

En el desarrollo del trabajo no ha sido de nuestro inte-
rés llegar a los niveles semidticos o retéricos de la imagen
donde, es verdad, se juegan en gran medida las determi-
naciones de los disefios en la sociedad contemporanea.
Nos ha interesado, mas bien, dar cuenta de ese misterioso
momento que aln para la neurociencia permanece abier-
to, que es el de la imagen como acontecimiento, o bien
el nacimiento o creacién de formas, mismas de las que
pueden llegar a depender nuestras percepciones, concep-
ciones y practicas cotidianas. La cuestién que queremos
mostrar, en todo caso, es que este disefio que tiene el uso
en su centro no esta en absoluto exento de enmarcarse en
un proyecto de mundoy, por lo tanto, el disefio tendrfa que,
cuando menos, preguntarse por el sentido de ese proyecto.
Habrfa que admitir, por lo tanto, también una dimension
politica en ello, sin tener que llegar a tocar, todavia, el ambi-
to de lo social, donde se configurarian las creencias, las
opiniones, etc.; pues lo que ha de quedar claro, entretanto,
es que aln existe la posibilidad de que este régimen bajo el
que vivimos no sea sino, solamente, un momento previo a
un acontecimiento por venir que modifique nuestra histo-
ria, sacandola de lo que hoy parece un destino inexorable-
mente programado hacia el consumo. Como bien sabemos,
el disefio no solamente tiende a quedarse encerrado en esa
concepcidén como mero sirviente del marketing, sino que
nuestra vida entera, de pronto, nos parece ya condenada a
la extincion si seguimos por este camino.
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