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De la misma manera en que histérica-
mente (en |883) los profesores de len-
guas creyeron que su ensenanza no
ara una ciencia, y por ende que cual-
quiera podia ensenar frances, aleman
o inglés, mas de cien anos después la
misma idea prevalece en la educacion
del disefio. No hay duda que en la
actualidad practicamente cualquiera
puede ensenar diseno.

Este cuestionamiento de los
estandares académicos revela la fragi-
lidad de la articulacion del disefio con
sus raices epistemolégicas (el origen,
naturaleza, método y validacion del
conocimiento del diseno). Desde mi
punto de vista si el disefo no busca y
logra, en un plazo inmediato, una ma-
yor seriedad y un mayor peso, estable-
ciendo principios epistemoldgicos
coherentes y apropiados tanto a sus
programas como en la eleccion de su
planta docente, la situacion actual, de
por si confusa, insostenible y riesgosa,
enla que practicamente cualquiera tie-
ne derecho a dar clases, sequira aten-
tando contra la calidad de sus
programas. ;,Como es posible que a
fines de siglo, después de al menos 70
anosde educacion formal del diseno (si
establecemos ala Escueladel Bauhaus
como punto de partida), esta situacion
prevalezca?

Las razones son indudable e inevi-
tablemente complejas y en el corazén
del problema hay una causa funda-
mental: la ausencia de conocimiento

constitutivo en la materia, objeto y di-
mensiones del proyecto del paradigma
existente en diseno.

Si observamos esta situacion desde
otro angulo, puede plantearse también
que los campos del diseno nunca
emergleron en realidad del modelo
artesanal que lo origino durante el siglo
xix. El disefio como disciplina en si
misma, nunca penso en desarrollar
construcciones de conocimiento don-
de lasactividades pensar, planear, crear
y producir artefactos, puedan mostrar-
selributaras de principios epistémicos.
Encambio(aunque peque de demasia-
do simplista) el conocimiento del dise-
no se ha mantenido como una mera
forma de conocimiento tacito, basado
principalmente en el conocimiento de
como funcionan las cosas. Se trata de
una vision del diseno muy limitada en
sucontenidointelectual y reduccionista
en términos de su estructura organi-
zaliva,

Eldiseno, s es unarte, unaaresania,
una practica antistica que se aprende
haciendo, o una profesion que requiere
pasar por la universidad?

El diserio, aunque encierra muchas
formas de pensamiento y accion, pue-
de considerarse como un arte visual.
Algunosarquitectos y disenadores des-
tacan esta vision del diserio como arte
visual, otros lo matizan y logran verlo
como arte social, intimamente compro-
metido enlograrla sintesis de lo funcio-
nal, lo técnicoy lo simbdlico, obligado a
enfrentar el constante dialogo entre
memoria e invencion.’

La practica de todo arte, aunque
tiene dimensiones academicas y un
aspacio universitario de entrenamien-
to, en gran medida tiene que ver con
procesos supra-racionales que son
esencialmente ajenos a los procesos
academicos intelectuales y en gran
medida extranos a la universidad, Esta
condicion no es especifica del disefo y
se aplica a todo arte que aspire a
practicarse en el ambito universitario.
Pero en el campo del diseno aplicado,
tal como lo son la arquitectura y los
otros disenos, este problema se agudiza
por un factoradicional que contribuye a
esta desubicacion ala que me refiero y
es la siguiente: mientras que en otras
antes y profesiones las contribuciones
mas importantes las efectuan indivi-
dualmente personas o mecanismos
institucionales compatibles conlas nor-
mas del mundo academico. enlaarqui-
tectura, como en el diseno industrial,
grafico, urbano o del paisaje. ocurre lo
opuesto: las contribuciones importan-
tes requieren casi siempre un aparato
operativo que no puede existir dentro
de la institucion universitaria ya que
casi siempre abarca una amplia gama
de actividades y de intereses que no
pueden reproducirse dentro de las nor-
mas, loslimitesy las posibilidadesde la
estructura universitaria.

Vemosasique el diseno. al vincular-
se con la universidad, se ve atrapado
en una paradoja imposible de resolver:
por una parte, la academia pareciera
separaraldiseno de sus fuentes vitales
que la alimentan en el “mundo real” de
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la practica, mientras que por el otro lado
sucaracterpractico, empresarnal, pare-
clera devaluar al diseno como una dis-
ciplina, disminuyendo su capacidad de
establecer un discurso fructifero con
otras disciplinas menos contaminadas
dentro de la universidad. De hecho, la
historia muestra que las escuelas de
arquitectura (madres de las escuelas
de olros disenos, no debemos olvidar
que la escuela de arquitectura es un
invento estadounidense de mediados
del siglo pasado) siempre han existido
precanamente en un vaiven idedlogico
entre los dos extremos de esta parado-
|a, a veces del lado de las normas de la
practicaprofesional, otras del ladode |a
reflexion academica, pero rara vez in-
legrando ambas y probando que la
universidad le ha dado algun sentido
real util para el diseno o que el area de
diseno le ha sido (il a la universidad,

¢, Han servido las escuelas de dise-
no para facilitar el ingreso al mundo
profesional?

Sicontestamos afirmativamente nos
vemos obligados a preguntamos si el
ya exagerado numero de escuelas de
diseno existentes hoy en México, con
una matricula excesiva (que hacen de
esle proceso la norma para ingresar al
mundo profesional), justifican que las
universidades publicas persistan en
ofracer programas que contribuyencon
nuevas generaciones de aspirantes a
incorporarse cada ano al mundo profe-
sional en un mercado sobrepoblado y
en profesiones cada vez mas desvalo-
nzadas.

Aun cuando reconozcamos que las
escuelas son necesarias, en el sentido
de que sin ellas perderiamos un esla-
bon importante dentro de la practica
contemporanea del diseno, ;es esla
aclividad suficiente en si misma para
justificar la existencia de estos progra-
mas?

No hago referencia aqui a la debili-
dad que caracteriza a las escuelas de
arquitectura y en particular a determi-
nados programas dentro del area que
nos ocupa, lo cual agudiza las dudas
que aqui planteo.

Podemos afirmar que el entrena-
miento para la praclica profesional que
se da en las escuelas de diseno no es
suficiente. Es necesario hacer mas.
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Cosas que sean (liles para el disefo y
para la arquitectura. Y esto nos lleva a
la siguiente pregunta basica de esla
reflexion:

,Para que le sirve el diseno a la
universidad?

Pero, para contestar esla pregunta
debemos considerar esta otra: ;por-
qué los disenadores dan clases?

Los disenadores dan clases porque
les gusta mucho padicipar en esta
empresa que es la educacion superior.
Pero existe también otra razon: aque-
llos que ejercen su practica profesional
(que no son la mayoria) dan clases
porque eslar involucrados en una es-
cuela profesional los ayuda a obtener
una distancia critica de esa praclica.
Tradicionalmente a muchos arquitec-
tos que praclican su profesion siempre
les ha atraido hacer un apartado para
ensenar, y esto ha sido, creo yo, para
profundizar en la practica, especial-
mente cuando esa praclica se ve
impactada por cornentes, escuelas,
‘modas” , y mas aun en esla época de
ambivalencia cultural, en este extrano
momento al que no hemos podido darle
mejornombre que “posmodemo”. Una
epoca en que los principios y las nor-
mas de las que ha dependido el diseno
se han visto erosionados e invadidos
por lodo lipo de incertidumbres que
impactan no solo el diseno sino lodos
los aspectos de la cultura, Vivimos en
una epoca de profundo cambio en |a
que los disenadores son testigos de
la mayor trivializacion de su arte frente
a la mayor Intelectualizacion de sus
leorias. Estan obligados asi a ver a
traves de fueres cuestionamientos cri-
ticos, aquellos principios gulas que en
otro momento estaban a la mano, pre-
sentes por la tradicion cultural, la teoria
prescriptiva, o alguna forma de con-
senso cultural,

El estudio del diseno, que tiene im-
portancia porderecho propio, contrbu-
ye a la busqueda de una nueva y mas
salisfactona epistemologia de la prac-
lica, una altemaliva al desacreditado,
pero no por ello menos resurgente
modelo de racionalidad tecnica. Cuan-
do exploramos queé saben los practi-
cantes profesionalesdel disenoy como
razonan, especialmente en situacio-
nes de incertidumbre, en situaciones

unicas , de conflicto, es particularmen-
le atraclivo ver estas zonas indetermi-
nadas de |la practica como "problemas
de diseno” y pensar en el diseno como
un ejemplo de conocimiento y de
racionalidad en otras profesiones.

Siasumimos esta situacionnos acer-
camos a conleslar las prequntas que
estamos haciendo, porque podemos
pensarque la utilidad de la universidad
para el diseno yano reside, como algu-
na vez ocurrio, en la promocion y la
elaboracion de sistemas pariculares
de valores o de construcciones teori-
cas o formas de practica. Preferente-
mente esla utilidad ahora reside, o
podria residir, en la capacidad de |a
universidad de apoyar un discurso cri-
tico acerca del diseno, un discurso lo
suficidntemente poderoso y amplio para
puentear entre los diversas formas de
pensamiento y accion que entran en el
hacer del diseno. Un discurso que inte-
gre lo pragmatico e instrumental con lo
especulativo e ideal. Discurso que pue-
de encontrarse en una academia que
es al mismo tiempo reflexiva y especu-
lativa, conducida con rigor y audacia
que comprometa el interés de oftras
disciplinas en la universidad y gane su
respeto. Un discurso que toma distan-
cia de la practica, pero que no es ajeno
a ella.

Si bien la universidad no es el sitio
ideal para intervenir en la realizacion
del diseno, la universidad puede ser el
sitio adecuado para alimentar la
interaccion entre academia, indagacion
especulativa y la practica. La universi-
dad es el sitio para buscar las pregun-
tasinteresantesantes que para formular
las respuestas definitivas. Una activi-
dad que informa y es informada por la
praclica, peroque no se onentahaciala
practica directa. Un sitio para cullivar el
discurso critico, s el punto crucial que
si afecta en el futuro del diseno. Esta si
es una actividad util que tiene como
sitio natural la universidad, la cual, ade-
mas de su valor intrinseco, nos ayuda-
ra a superar la evasion mas comun en
toda educacion profesional, |a idea de
que la excelencia tecnica solo puede
adquirirse a traves de una educacion
capaz de avernar la capacidad mental
que debe dirgir la destreza técnica.
Porque la principal forma en que una



universidad debe funcionar al preparar
a unintelectual es promoviendo la con-
sideracionimaginativa de los pnnciplos
que subyacen en dicha carrera. Una
universidad esimaginativaonoes nada
o al menos nada util

. Comoevaluarunaescueladediseno?

En las mejores escuelas de diseno
del mundo, el "estudio” o "taller” es el
metodo principal de reproduccion de la
realidad. La simulacion, la maqueta, la
ficcion son inevitables en diseno. kEsto
@s valido para el estudio de Ia arguitec-
tura pero se intensifica enotras discipli-
nas del diseno como el diseno urbano
o el grafico.

,De donde provienen los metodos
pedagogicos que se aplican todavia en
l0s programas de diseno?

La Idea de que la formacion del
disenador debia situarse enla universi-
dad en lugarde en academias tecnicas
o de arte especializadas, se ongino en
los Estados Unidos (Thomas Jetferson
fue su promotor principal y el pnmer
programa se inauguro en la Universi-
dad de Virginia). Pero fue cien anos
mas larde cuando el Congreso,en 1862
promovio la educacion liberal de las
‘clases industnales, estimulando la
creaclion de escuelas de arquitectu-
ra , la primera de ellas fundada en
1865 en el Massachusetls Institute of
Technology (MIT) y la siguienteen 1874
an Harvard (como licenciatura) y en
1906 como posgrado.

La histona de la profesion de "dise-
no', que podria abarcar un extenso
capitulo es Importante porque provee
el esqueleto factual, el hecho de que |a
institucionalizacion del diseno como
disciplina es el producto de entusias-
mos personales antes que de un con-
senso general universitario, El hecho
es que enlos Estados Unidos, lodavia
muchos Estados no requieren para re-
gistrar a un arquitecto y expedir el equi-
valente de loque aqui conocemos comao
"cedula profesional , un titulo acade-
mico. En Estados Unidos se considera
el paso por la escuela profesional de
diseno tan solo una Introduccion
formativa a una actividad que necesa-
rnamente debe aprenderse en la practi-
ca. De alli que en todos los Estados de
la Union Amencana el requisito indis-
pensable para obtener el "registro de

argquitecto son los comprobantes de
vanos anosde una practica diversificada
endespachos de arquitecturay encom-
panias constructoras.

., Cual fue el proposito principal para
la creacion de escuelas de diseno?

El ideal utilitario de concebir a la
educacion profesional principalmente
COMO un Servicio como un entrena-
miento instrumental cuyo unico propo-
sito es preparar al joven para ingresar
ala practica, es una concepcion demas-
siado estrecha. Una vision asi hace a
un lado la posibilidad de que el diseno.
como una forma de conocimiento y de
accion, pueda tener algun significado o
dar un servicio reciproco al proposito
mas general de |la universidad, Hacer
de la universidad un sitio para la prepa-
racion de estudiantes que puedan in-
gresar a la competencia profesional es
lo que llevo en el area del diseno a
hacer a un lado la ensenanza de |a
histona, de |la teoria, y hacer hincapie
an el entrenamiento meramente instru-
mental. Comao resultado hoy lenemos
arquitectos y disenadores con una vi-

sion muy limitada de su practica, aleja-
dos de la produccion de conocimiento
nuevo y con muchas dificultades para
expresarse por escnto, sin mencionar
al diseno en simismo, comoarte visual
lambien desplazado.

Por otra pane, las crisis y los cam-
bios actuales gque iImpactanconsecuen-
temente tambien esta area, hacen que
el diseno haya entrado en un nuevo
ethos donde prevalece la incertidum-
bre, Por un lado se vive un alejamiento
del ngor positivisia y de las verdades
unicas, que tanto hipnotizaron a los
disenadores, asi como del mundo
sistemica, para enfrentar una etapa
mas coloquial, mas flexible. Forel otro
estas iniciativas de cambio que nos
llevaron hacla un esltilo mas
conversacional, menos normalivo
menos ceremaonial, abre inicialivasy da
lugar a un nuevo entusiasmo

Dentro de esta incertidumbre la an-
senanza del diseno puede recuperar
su capacidad de transformacion y lle-
gar a servir de base para una crilica
radical de la cultura, una critica que



selleva a cabo no con el lenguaje de
las palabras sino con el lenguaje de las
formas.

Hasta hace pocoalasartesnose las
podia tomar tan en serio como se le
tomaba alafisica o alasciencias. Pero
cuando en la misma fisica se avanza
hasta cuestionar el método cientifico y
la nocion (holistica) de ''todos
interconeclados”, éstas formas de des-
cubrimiento, de creatividad se amplian,
cambian, y la forma en que el disefno
inventa, define, elabora, critica y cues-
liona las relaciones entre los seres
humanos, sus instituciones y el mundo
natural, ya no son tomadas como me-
ros juegos subjetivos producto de la
intuicion, de la inspiracion exepcional
crealiva o de la casualidad. El are
adquiere una nueva dimension,

Y no dudo que un diseno practicado
enesla opticatenga muchoque ofrecer
al discurso existente en la universidad,
lenga algo que aportar al mundo del
conocimiento, inaccesible a todas las
clencias, que se ilumina solamente a
traves de particularidades, de la pre-
sencia materal, de lo concreto de su
lenguaje.

¢ Queé saben los arquitectos? (de si
mismos y de su practica) *

(Porque cuando el disenador intenta
describirse a si mismo, construye un
personaje utopico?

Los disenadores son generalmente
incapaces de decir lo que saben, de
plantear sus destrezas y conocimien-
los en palabras. Enlas raras ocasiones
en que tratan de hacerlo, sus descrip-
clonestienden a ser parcialesy equivo-
cadas: mitos antes que descripciones
precisas de su practica. A pesar de ello
su obra como disenadores revela una
gran capacidad de inteligencia.

., Como, entonces, si entendemos
como "conocimiento” aquello que pue-
de hacerse explicito, podemos explicar
queéesloque "saben’ los disenadores?
Y si, por el contrario, reconocemos el

* Muchas veces haré reterencia a los arquitec-
tos, por disponer de estudios sobre su practica,
que hare extensiva a los disenadores en gene-
ral, aunque indudablemente éstoa tienen sus
aspecificidades.
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conocimiento tacitode los disenadores,
que podemos decir acerca de las ma-
neras en que obtienen dicho conoci-
miento o acceden a él cuando lo
necesitan?

Si los disenadores con experiencia
practica, especialmente los mas
avezados, tiendena tratar cada proble-
ma de diseno como casos unicos (un
"universo de uno o unico"), ¢,como
podemos explicar el razonamiento de
diseno? Razonar parece requerir el
usode reglasgeneralesy, comoJustice
Cardozo' senald hace tiempo, las re-
glas generales nunca sirven para hacer
decisiones sobre casos concretos. Si
argumentamos, por el otrolado, que las
premisas para el razonamiento en di-
seno consisten en juicios particulares
que los docentes de diseno tradicional-
mente expresan en unajerga particular
y domestica, (por ejemplo, que tal ele-
mento del conjunto de un proyecto o
diseno “no checa''), ;como podremos
describir las bases de estos juicios?

Si tratamos los |uicios en diseno
como aclos de percepcion en el que
reconocemos que algo “checa” ("se
integra” o "esta bien compuesto”) con
sumedio, como Chrstopher Alexander
suglere, entfonces cabe preguntar : jtal
elemento de disenocheca” o “no
checa’ con respecto a que ?

Los disenadores parecen construir
suconocimiento enforma acumulativa,
desarrollando conocimiento durante de-
lerminado episodio de diseno y trasla-
dandolo al siquiente. Pero, jcomo
lenemos que concebir este proceso
acumulative? Si los disenadores
enmarcan las situaciones y conforman
la practica através de reglas generales
0 principios que trasladan de expenen-
cias pasadas, ;como logran hacer co-
sas nuevas?

Caracleristicamente, disenar es un
proceso social. En cualquier proyecto
grande de construccion intervienen
muchas clases de participantes: arqui-
lectos, ingenieros, contralistas, repre-
sentantes de clientes y grupos de
interés, requladores, promotores de bie-
nes raices, etc. quienes deben comuni-
carse entre si para lograr concluir el
proyecto. Estos individuos y grupos de
individuos, en sus diversos papeles
persiguen diferentes intereses, ven las

cosas en formas diferentes, y hasta
hablan diferentes lenguajes. Sin em-
bargo, en ocasiones llegan a acuerdos
sobre algoque debeconstruirse. ; Como
podemosdarcuentade lasmaneras en
que lo logran?

Una teoria del diseno que valga la
pena tiene de alguna manera que to-
mar en cuenta eslas lensiones. No
puede ignorarlas. Pero estastensiones
se presentaran en forma distinta sequn
a quien escojamos como representan-
te del diseno y del conocimiento de
diseno, Si damos prioridad a las nor-
mas o reglas, por ejemplo, encontrare-
mos dificil de explicar como los
practicantes del diseno llegan a ver las
cosas en forma novedosa al responder
a la percepcion de unicidad de una
situacion de diseno. Si le damos prion-
dad a la intuicion (a la inspiracion arnis-
lica, percepcionesy juicios pariculares),
sera dificil llegar a explicar como los
disenadores construyen repertorios de
conocimiento de amplia utilidad y apli-
cacion. Si nos concentramos en el co-
nocimiento que los participantes
comparten, tenderemos a subestimar
la diversidad, ambigliedad y caos rela-
tivo inherente en una gran zona del
diseno en el mundo real. Si nos con-
centramos en las diferencias de
idiosincracia en el razonamiento de los
disenadores, plantearemos una forma
particularmente imposible de tratar el
problema de explicarcomolos edificios
llegan a disenarse y a ser construidos,
o como lo son los muebles, enseres y
herramientas, la imagen grafica de una
corporacion, el paisaje urbano, etc. |y
por ende como debe evaluarse l|a
curricula de esta(s) profesion(es).

Los nuevos planteamientos de di-
seno por computadora agregan toda-
via una nueva forma y una nueva
problematica. Los dilemas asociados
con la eleccion de elementos funda-
mentales y marcos para la teoria del
diseno con esta nueva herramienta se
complican todavia mas. Debemos re-
conocer no solo las tensiones tradicio-
nales de la teoria del diseno, sino
ademas incluir las caracteristicas vy li-
mitaciones particulares de las compu-
tadoras como vehiculos para la
representacion y la manipulacion del
conocimiento.



Una perspectiva de diseno en el
conocimiento del diseno

Buscando un marco de referencia para
que determinado comité posea elemen-
tos para evaluar las escuelas de arqui-
tectura y diseno del pais, trataré al
diseno no principalmente como una
forma de "solucion de problemas”,
de “procesamiento de informacion” o de
“busqueda”, sino como una forma de
"hacer”". Con esta vision, el conoci-
miento de diseno y el razonamiento se
expresan en las relaciones de los
disenadores conlos materiales, los arte-
factos fabricados, las condiciones en
que se fabrican, y en la manera de
fabricar. Lo que los arquitectos hacen,
como John Habraken® ha observado,
son representaciones de cosas que se
van a construir. Diagramas, croquis,
dibujos y maquetas o modelos funcio-
nan como mundos vituales, represen-
taciones del mundo real en que se
construye en un sitio, dentro del que los
arquitectos pueden experimentar en
condiciones relativas de bajo riesgo y
bajo costo,

Es dtil distinguir diferentes niveles
de "hacer”, desde una vision general
del diseno, a una arquitectonica mas
especifica, Al disenar, antes que nada,
las cosas se hacen en condiciones de
complejidad. Los disefadores descu-
bren o construyen muchas variables
diferentes. Estas interactian en for-
mas multiples, nunca totalmente
predecibles. Como resultado, el
disenador debe conformar cada movi-
miento para satisfacer una variedad de
requerimientos y nunca puede mover
algo que tenga tan solo las consecuen-
cias que buscaba.

Los disenadores hacen o constru-
yensu “proyecto” siempre en condicio-
nes de inceidumbre. Esto significa no
solo que las consecuencias de los
movimientos de diserio nunca son fo-
talmente predecibles sino que las si-
tuaciones de diseno son, enellenguaje
deJohn Dewey,*"problematicas”. Atin
cuando el programa que deba satisfa-
cerse con un diseno esté detallada-
mente especificado, las situaciones de
diseno se presentan siempre parcial-
mente indeterminadas. Para formular
un problema de diseno a resolver, el

disenador debe enmarcar el problema
de diseno: definir sus limites, seleccio-
nar aspeclos particulares y relaciones
que deben atenderse, e imponer sobre
la situacion una coherencia que guiara
los movimientos consecuentes, Mas
aun, el trabajo de enmarcar el proble-
ma se liene que hacer de una vez al
iniciodel proceso. Disenarobliga a una
busqueda de un nuevo criterio para
disenar: solucionar un problema impli-
ca uobliga a definir el problema, lo que
los estadounidenses llaman problem
solving/problem setting.

Por dltimo, el diseno (en particular el
arquitectonico) es un dialogo con el
fenémeno de un sitio en particular. E
hacerde un arquitecto tiene mucho que
ver con la apreciacion del lugar como
conlaimaginacion del objetoa disenar.
Como William Hillier” ha escrito, el di-
seno es “un tipo de dialectica entre el
disenadorpreestructurando elmundoy
al mundo como se ve cuando se exami-
na en estos términos”.

Dentro de este marco general, las
formas de conocer del disenador pue-
den describirse, y las tensiones inhe-
rentes a la teoria del disefo pueden
abordarse a través de determinados
conceptos. Uno importante que puede
ser util para la evaluacion de progra-
mas docentes es el de "lipos". Los
“tipos”, los "mundos de diseno” y las
“reglas” que los disenadores usan, son
elementos que una vez identificados
permitirian abordar el examen de la
curricula de diseno utilizandolos como
referentes tiles.

¢Quienes dan clases de diseno?

Ya hemos dicho que practicamente
cualquiera puede darclases de diseno.
Esto hace todavia mas absurdo aplicar
los parametros de "nimero de doctora-
dos" 0 “numero de posgrados”. Si bien
evaluarlos programas de cualquier rea
del conocimiento a partirdel numero de
doctorados es, en el caso de México,
cuestionable, en el caso de los dise-
fios se vuelve alun mucho mas peli-
grosa.

Dentrode la arquitectura y el diseno,
las posibilidades de programas de doc-
torados son muy limitadas, tanto en el
pais como fuera, Por ejemplo, PhD

existe tan solo en Historia de la Arqui-
tectura, que es un campo importante,
pero claramente determinado. Para
lustrar lo que ocurre en un Departa-
mento o Divisidn de Diseno, tomemos
como ejemplo la quinceanera Division
de Diseno de la UAM-Xochimilco. don-
de nohay posgradoy tan sélo se impar-
ten los cuatro programas clasicos de
diseno (arquitectura, grafico, industrial
y urbano) a nivel licenciatura. De un
conjunto de 250 profesores, para aproxi-
madamente 3000 estudiantes, solo seis
tienen doclorado, de éstos, dos lo tie-
nen en economia, dos en sociologia.
uno en geografia y uno en educacion,
Los que mas se acercan al “diseno” sin
realmente tocarlo, sonlos economistas
y sociologos especializados en el area
de la planeacion urbana, De hecho la
presenciade estos doclores provenien-
tes de las ciencias sociales, muchas
veces en su afan de destacar los con-
tenidos propios de su campo, lienden a
recargar al estudiante con el marco de
las "condicionantes” del diseno, apar-
tandolos de su especificidad, de su
oficio de disenadores.

Esta @s una herencia que tiene que
vercon el desarrollo de las escuelas de
arquitectura en México, que esque-
maticamente nacleron fuertemenmte
influidas por la presencia de la Escuela
de Bellas Artes de Paris. La Escuela de
arquitectura de San Carlos se apoyaba
enarquitectos llegadosde Paris y cons-
tituia una escuela “burguesa”, clara-
mente elitista, pero profundamente
preocupada por el oficio del arquiteclo,
su dimension técnica y aristica. Se
trataba de una escuela pequena que
era el ejemplo a seguir a lo largo y
ancho del pais. Cuando se trasladoa la
Ciudad Universitaria, su veriginoso
crecimiento y consecuente masifica-
cion, paralelo al de la ciudad de México
ydelpais, puso en evidencia lo obsoleto
de sus temas de trabajo, (generalmen-
telamansion en Las Lomas o el Pedre-
gal, el edificio en Reforma, el
condominio en Polanco, el hotel en
Acapulco. el monumento o el edificio
publico)., y 1a poca o nula atencion a los
cada vez mas obvios problemas socla-
les: la habitacion popular, la salud, la
educacion, la recreacion, el comercio,
ete. Como consecuenciala Escuela de
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Arquitectura vivio cambios que la
llevaron hacia el otro extremo. Los
estudiantes se convirtieron en mini-
antropologos, o mini-socitlogos, su-
mergidos en las ciudades perdidas, en
los problemas de |la poblacion marginal
o rural, dificiles sino imposibles de so-
lucionar a partir del diseno. La proble-
matica socio-politica ocupo el lugar del
oficio del arquitecto en la curricula de
las escuelas de arquitectura y diseno.
Se formaron asi generaciones de "ar-
quitectos” con poca clarnidad sobre su
funcion como tales en nuestra socie-
dad y con escasa destreza y herra-
mientas para resolver los problemas
inherentes a sucampo. Un "“arquitecto-
investigador" que en su extraneza vy
poco afecto alos problemas de diseno,
daba su siguiente paso educativo en
las maestrias y escasos doctorados
ofrecidos en ciencias politicas y sociales.

Otro fenomeno que ocurre en las
escuelas de arquitectura es el de los
profesores que hacen de la docencia
su proyecto de vida, pero que jamas
han ejercido su profesion de
disenadores, es decir, jamas han dise-
nado o construido. Esto, que suena
paradojico y absurdo, es usual en la
planta docente de la escuela de arqui-
tectura. Para volver con el ejemplo de
la uam, muchos profesores, algunos
de ellos fundadores de la Division de
Disenoactualmente propietarios de mo-
dulos, apoyos ocursos, no han ejercido
su profesion y algunos (no pocos) no
han construido jamas. Seria muy inte-
resante, como se hace con los pilotos
de aviacion, donde se evallia su capa-
cidad por el numero de horas de vuelo,
evaluar a los disenadores por el nume-
ro de metros cuadrados disenados y
construidos, el nimero de objetos o de
prototipos realizados, el nimero de pro-
yectos profesionales completados.
Haciendo una excepcion con los profe-
sores de teoria y de historia, seria im-
prescindible exigir experiencia practica
comprobada tanto a los calculistas ex-
pertos en estrucluras, en instalaciones
y sistemas, costos y administracion,
como a los profesores de “taller de
proyectos', corazon del curriculum de
arquitectura.

“El conocimiento del disenador no
esta tan solo en sus ideas o simulacio-
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nes, sino en las cosas con las que
trata'.”” Los objetos del mundo del dise-
noson, enlafrase de Seymour Papert,’
"cosas con que pensar’. Mientras el
disenador lleva consigo determinadas
formas de entender, comprensiones,
estrategias e imagenes a una situacion
particular de diseno, lleva a cabo un
dialogo con esa situacion, y construye
en ella una version de un mundo mas o
menos familiar de diseno,
ejemplificando concretamente un gru-
po particular de cosas (objetos de dise-
no) con las que pensar,

Un curriculum minimo para la
educacion del diseno

Como decia al principio de este collage
de notas, el diseno como disciplina en
si misma se aprendia en el taller
artesanal, era una practica para apren-
dices e iniciados (la masoneria fue la
escuela delos albaniles ola escuela de
albaniles resulté en masoneria). Por lo
tanto cuando paso a la universidad
debio desarrollar construcciones de
conocimiento donde las actividades:
pensar, planear, crear y producir arte-
factos, pudieran mostrarse tributarias
de principios epistémicos. En cambio,
en grandes términos, el conocimiento
de diseno se ha mantenido como una
mera forma de conocimiento tacito,
basado principalmente en el conoci-
miento de como funcionan las cosas.
Se trata de una vision del diseno muy
limitada en su contenido intelectual
y reductiva en términos de su estructu-
ra organizativa.

Esta vision del diseno persiste y
prevalece enraizada en las mentes de
muchos disenadores, tanto academi-
cos como profesionales. Persiste aln
cuando elempiricismo cientifico se haya
basado por los tltimos treinta anos (por
lo menos) en los cimientos construidos
por el realismo historco y el idealismo
contextual. Una de las barreras mas
evidentes que se opone a la posibi-
lidad de que el diseno logre fortale-
cer una dignidad cultural y tenga
mayor peso social, es la naturaleza
ortodoxa e inequivoca de esta per-
cepcion de diseno mecanicista y
reductiva. ;Por qué esta percep-
cion ha prevalecido?

Porque no hay duda que no se ha
avanzado mucho, si partimos de la
evidencia que el mismo Comités
Interinstitucionales de Evaluacionde la
Educacion Supenor (CONAEVA-SEP) has-
ta ahora ha situado el campo del dise-
no, casial pasaren una orilla del campo
de las ingenierias, y que el estableci-
miento de un comité de evaluacion en
este campo llevaria el nimero nueve.

Esta poca presencia del diseno tie-
ne como causa los imperativos
paradigmaticostradicionales dela cien-
cia analitica que han hipnotizado a los
profesionales y académicos del dise-
no. "Ciencias y Artes para el Diseno”
es el bautizo que se le dio a la nueva
Division de Diseno de la flamante uam.
La magia reside en las tecnicas de
“solutionde problemas' y el foco cons-
tante en los fenomenos materiales.

La fuerza de esta formula para los
disenadores oculto la falta de validez
de las ciencias empiricas como un
marco conceptual general para las ac-
tividades de diseno. Uno de los ejem-
plos mas claros de esta hipnosis que la
ciencia analitica produjo a los
disenadores puede verse en los meto-
dos de diseno que establecieron un
movimiento guiado por Christopher
Alexanderenlos sesenta (actualmente
Alexander, un prolifico disenador y teo-
rico del diseno ha cambiado radical-
mente). Pero en ese entonces su
busqueda consciente de legitimacion
cientifica al diseno a traves del estre-
cho intrumentalismo de la ciencia ana-
litica, dejo una marca indeleble en la
practica y la teoria del diseno, que en
México aun acarreamos.

Pero la ciencia tradicional no fue la
unica institucion cultural que sesgo la
trayeclornia de la educacion para el di-
seno en este siglo. El otroimpedimento
principal para la evolucion de una mar-
co conceptual general adecuado para
el diseno ha sido la influencia de sus
aliados mas cercanos: la industria en
general y la industria de productos de
consumo en particular,

Sin duda, ha sido a través de la
industria, muchomas que dela ciencia,
que las profesiones de diseno han bus-
cado su legitimidad. Hoy en dia, mas
que nuncaantes, el alcance del binomio
de estas dos funciones, educacion para



el diseno e industria, se sigue exten-
diendo. Se reconoce como una corrien-
te global en la educacion universitaria,
donde la sociedad en su conjunto, si-
guiendo perspeclivas economicas,
empujan a las universidades y particu-
larmente a las escuelas profesionales
a construir vinculos cada vez mas es-
rechos entre ambas, desarrollando
servicios, investigacion y una ense-
nanza dirigida especificamente a los
imperativos industriales.

Mientras que esla etica economica
neoliberal es facilmente entendible en
nuestro contexto actual mexicano,
@n particular en el contexto de la com-
petencia con paises industriales, que
se agudiza ante la inminente firma del
Le, no debe de dejarse de ver con una
luz critica sila universidad y sus escue-
las de Iingenieria, diseno, medicina,
leyes, elc. quieren guardar cierta auto-
nomia como centros de conocimiento
crealivo

Sin embargo en el caso de Mexico
esta"industnalizacion dela educacion”
sucede indirectamente. Al menos eso
es evidente en el caso de los disenos,
que permanecen aislados de un vincu-
lo funcional con la industria, sufriendo
pasivamente suinfluencia como meros
consumidores de lastecnologias, avan-
ces en los metodos y materiales, pro-
ducidos fuera de sus aulas. Por ofra
parte los estudiantes de diseno debe-
rian conocer mejor la industria, Debe-
rian ver la funcion industrial como un
sistema interconectado, verlo no sola-
mente como un sistemade produccion,
sino tambien en relacion con el mundo
individual, social, cultural, y el del am-
biente. En otras palabras los objetivos
academicos lienen que estar por enci-
ma de las prioridades industriales o de
las grandes companias, garantizando
una mayor cobertura intelectual capaz
de abarcar las complejidades de la
industria. Por eso los proyectos acade-
micos de diseino no deberian reprodu-
cir la practica profesional o industrial,
porque, por definicion y por necesidad
economica, esta praclica esla estricta-
mente limitada en su vision y su fecun-
didad intelectual,

Es decir, la sociedad y sus proble-
mas, laindustria y sus problemas, aho-
gariany limitarian ladimension artistica

5
(/

@ intelectual que puede y debe obtener-
se en el ambito universitario. Es verdad
que la vision economica del mundo es
arrolladora y penetra indefectiblemen-
te enla universidad, pero estadebe, sin
aislarse, sin convertirse en reducto de
“la oposicion” como ha ocurrido tradi-
clonalmente en Mexico, tomar distan-
cia prudente de estas dinamicas para
asequrarque el estudiante y el maestro
queden protegidos de la prescripcion
de la sociedad industrial modema y su
deslumbramiento con construcciones
sobresimplificadas del mundo.

Debemos preparar alos estudiantes
para papeles culturales especificos y
por otra parte asegurar que la universi-
dad se constituya en un centro de cam-
bio. En suma, el estudiante de diseno
no debe perder la capacidad de
cuestionamiento, porque su prepara-
cion para determinado papel profesio-
nal (disenoindustnal, porejemplo), esta
ligada estrechamente a la libertad de
cuestionamiento. Estalibertad es esen-
cial para la fundamentacion intelectual
de cambio.

Primeras conclusiones

No es aventurado afirmar que los pro-
gramas de diseno alo largo y ancho de
la Republica Mexicana deberan en el
plazo inmediato pasar por un proceso
de revision y actualizacion, Estos cam-
bios no deberian llevarse a cabo en
forma apresurada o improvisada, tan
solo para ajustarse a los nuevos reque-
rimientos tanto de la industria como de
la sociedad. Ron Levy' sugiere que |a
industrializacion de la educacion en
general, y la mision paricular para
legitimizar los programas de diseno
lan solo dentro de los confines de poli-
licas industriales, tienden a constituir-
se como larazon de serenlablsqueda
de nuevas alternativas

Retomamos cuatro puntos suger-
dos por Levy que las universidades
deberian tomar en cuenta y los depar-
tamenltos de diseno en particular, para
evitar serabsorbidos lanto porla socie-
dad y por la industria

Primero, en terminos generales la
universidad no deberia tratar directa-
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mente con el sector privado (proyectos
industriales) porque los imperativos de
conocimiento de una institucion de en-
senanza tendrian que ceder ante las
simplificaciones, reducciones, mutila-
ciones que la industria se autoimpone
en sus visiones el mundo.

Segundo, la universidad, y en parti-
cular las escuelas de disefo, no debe-
rian concentrarse tan sélo en el
entrenamiento de destrezas practicas,
especialmente aquellas que eventual-
mente pueden adquirise en la misma
industria. Las escuelas de diseno en la
univesidad deben concentrarse en de-
sarrollar conocimiento fundamental e
impartir una comprension de los proce-
sosde analisis, sintesis, interpretacion,
creacion, evaluacion y juicio.

Tercero, la responsabilidad social
de |a universidad, y en particular de las
escuelas profesionales, no deberia di-
rgirse a grupos especificos de interés
(esfera que le corresponde a los con-
sultores). Ningun programa académico
debera servir a ningun sector en parti-
cular, industrial o social. Si lo hace, el
programa se vera privado de sulibertad
fundamental de cuestionamiento o cri-
tica influida por la busqueda inherente
de hegemonia intelectual de aquellas
empresas que se autosirven. De limi-
tarse asi, la Universidad y sus progra-
mas pierden su justificacion interna
y terminan sin ofrecer un servicio
unico, el que les corresponde, a la
sociedad.

Finalmente, cuarto, los departa-
mentos academicos deben distan-
ciarse de sus propias asociaciones
profesionales, gremiales. La razon
es sencilla. Cada gremio buscara
proteger su asociacion profesional
circunscribiendo sus cualidades an
términos de campos especificc .y
estrechos del "saber como” (know
how). Estas construcciones de limi-
tes profesionales también sirve para
esconder una casi total ignorancia
de lo que significa la cultura, de lo
que es la sociedad, de lo que es la
ciencia y hastade lo que eslaindus-
tria. Justamente, son estos limites
que imponen las asociaciones pro-
fesionales, los que la educacion
universitaria debe luchar por tras-
cender.
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Dos grandes acciones posibles

En las paginas anteriores se expresan
muchas (quizas demasiadas)ideas que
requieren de una relectura y una sinte-
sis. Podemos afirmar, sin embargo,
que los principios axiomaticos en los
que se fundan (cuandoasilohacen)los
programas de diseno que operan ac-
tualmente en las instituciones publicas
mexicanas, no estan proporcionando
al estudiante una comprension ade-
cuada de las percepciones que se de-
sarrollan en el mundo actual. Por otro
lado o paralelo a ello, existe en |a parte
consciente del cuerpo académico una
conciencia y una critica de los prejui-
cios escondidos, o a veces manifies-
tos, que debilitan la ensenanza del
diseno. Una propuesta para corroborar
esta afirmacion (o hipotesis) seria pre-
guntar a un determinado grupo de
disenadores que enumeraran los prin-
cipios fundamentales de su disciplina.
(La respuesta iria desde un sorpresivo
silencio o unamuda desconfianza). Sin
embarqgo, intentar localizar en las uni-
versidades publicas aquellas voces
preocupadas por estos temas para for-
mar una red netamente académica de
promotores del cambio en la curricula
de diseno, puede ser un primer paso
constructivo.

Mientras el campo del diseno conti-
nua preocupandose por tecnicismos
relacionados con la ensenanza del
“know how', el resto de la comunidad
tecno-cientifica se sigue moviendo ra-
pidamente en diferentes direcciones,
regenerando conocimiento y hasta
apropiandose del concepto de diseno.
Sentar las bases para un “curriculum
minimo” para la educacion del diseno
es un segundo paso necesario, una
tarea urgente que el campo del disefio
puede construir dentro del debate ac-
tual del paradigma de la tecno-ciencia.

Los campos del diseno pueden
rearticular el papel del diseno en térmi-
nos de un paradigma sistémico cons-
tructivo, no-neutral que le permita
desarrollar una coherencia instrumen-
tal, metodologica en términos del cono-
cimiento, la creaciony la produccion de
antefactos, de objetos de diseno. Este
tipo de contexto basado en el conoci-
miento promoveria cambios fundamen-

tales en el proceso de apredizaje de los
disenadores, lo cual tendria efectos de
enorme alcance enla practica del dise-
no, en la responsabilidad de los
disenadores, en su credibilidad y por
ende en su calidad.

Notas
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